тренинг для учителей начальных классов (программа практических занятий)

Педагогический тренинг для учителей начальных классов направлен на развитие у них таких профессионально важных качеств, как эффективный индивидуальный стиль профессиональной деятельности, умение /спешно общаться с коллегами по работе и руководством школы, учащимися и их родителями, а такхе с членами своей семьи. Тренинг помогает выработать и такие качества, как позитивное отношение к ребенку, эмоциональное принятие младшего школьника, коммуникативные средства развивающего общения с ним, способы эффективной само-рег)ляции.

Предлагаемая программа практических занятий по психологии для учителей начальной школы составляет содержание второго этапа работы психолога, названюго нами "специализированной псиюлогической помощью" (см. гг. III, 3). Здесь дается описание упражнений и игр, проводимых психологом после разминки, в основной части занятия (см. гл. 111,4;*.

Цикл "Учитель - школа"

Упражнение "Хо^-могу-надо" **

ирль упражнения: активизация л укрепление доверия учителя к сашму себе, к собственным желаниям и потребностям, развитие его индивидуальности, расширены самосознания, поиск эффективного индивидуального стиля педагогической деятельности.

' Дажое условие имеет силу также для прогэаммы практических занятий по психологии Д1Я учителей средних и старших классов (см. гл. 111.7). " Упражнение взято из системы гештальттерапии и модифицировано нами.

159 Упражнение рекомендуется проводить в женской аудитории. После того как члены группы успокоились и настроились на медитацию, психолог произносит такие слова: "Подумайте о своем близком человеке, муже или друге. Воспроизведите в своем воображении его лицо. характер, типичные для него движения и жесты. Какой он, ваш мужчина?

Вы заметили, что рисуя его образ, довольно часто вы используете характеристики его недостатков? Вспомните вашу первую встречу. В какой ситуации вы его впервые увидели? Что он делал, говорил, как выглядел? Что было в нем особенного, что привлекло ваше внимание? Что вам в нем понравилось? Вспомните период, когда вы встречались и как он ухаживал за вами. Вспомните ваши лучшие минуты, его нежность и заботу по отношению к вам.

А сейчас представьте образ весов. На одну чашу весов вы положили недостатки, которые есть в характере вашего близкого человека, на другую - его положительные качества. Вторая чаша весов должна перевесить: старайтесь видеть в близком для вас человеке больше положительного, нежели негативного. Сохраните к нему хорошее отношении и не позволяйте излишне жестко и дотошно критиковать его". Упражнение "Компромисс"

Цель упражнения: отработка коммуникативных приемов принятия решения в семейной ситуации, понимания своего близкого человека и уважения его интересов и потребностей.

В группе создается игровая ситуация. По желанию выбираются два "актера", играющие роли "мужа" и "жены". Задается игровой сюжет: типичная ситуация, когда "супругам" надо принять решение, например, о проведении летнего отдыха. "Муж" предлагает свой вариант, "жена" - свой.

Игра проводится в четыре этапа. На первом происходит обсуждение тех вариантов решений, которые предлагаются "мужем" и "женой".

На втором этапе психолог просит "супругов" поменяться ролями: "муж" пересаживается на стул "жены", а "жена" - на стул "мужа". Они разговаривают, сменив свои позиции: "муж" выступает от имени "жены", а "жена" - от имени "мужа".

На третьем этапе обсуждаются моменты принятия решения, выступающие новыми для собеседников. "Муж" более точно на-
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�пинает понимать потребности своей игровой "жены", а она лучше чувствует его желания.

На четвертом этапе разрабатывается компромиссное решение, учитывающее интересы обоих супругов.

§7. Педагогический тренинг для учителей средних и старших классов (программа практических занятий)

Педагогический тренинг для учителей средних и старших классов нацелен на развитие у них коммуникативных навыков, средств позитивного проектирования индивидуального развития ученика, актуализации личного опыта в общении с учащимися, способов эффективной профессиональной саморегуляции.

Цикл "Учитель - школа"

Упражнение "Смена позиции"

Цель упражнения: развитие у учителей гибкости и пластичности в процессе смены коммуникативной позиции в контактах с коллегами.

Группа рассаживается в круг. По желанию выбирается один участник, который, двигаясь по часовой стрелке, вступает в непродолжительные разговоры с каждым членом группы. Остальные участники слушают, оценивая, какие коммуникативные средства были применены, изменяется ли стиль беседы в соответствии с индивидуальностью нового партнера, меняется ли коммуникативная позиция у водящего.

Коллективное обсуждение проводится в двухфазном режиме. На первой фазе свои впечатления высказывают члены группы, с которыми водящий разговаривал. На второй - группа выслушивает самого водящего, анализирующего чувства и переживания, возникшие у него в ходе многократной смены коммуникативной позиции при переходе к новому собеседнику.

Упражнение "Мостик"

Цель упражнения; создание консолидированного педагогического коллектива, развитие у учителей взаимоподдержки и взаи-173

ТЕХНОЛОГИЯ ОРГАНИЗАЦИИ ЛИЧНОСТНО-ОРИЕНТИРОВАННОГО ТРЕНИНГА

Ролевые игры и упражнения сензитивного тренинга являются эмоционально насыщенными методами. Включение эмоций в обучение углубляет мотивацию учебной деятельности и выполняет воспитывающую функцию, влечет за собой изменение установок и смысловых образований, способствует выработке убеждений, а не только усвоению знаний. В процессе использования данных методов у студентов возникают и усваиваются новые переживания, становящиеся значимыми для реальной жизнедеятельности будущего учителя. Эти переживания могут быть связаны с удовольствием, получаемым от игровых действий, от самого процесса общения с другими людьми в ходе игры или упражнения, от пробы собственных сил, от самоутверждения — от той внутренней свободы, которая присутствует в драматизации даже в том случае, когда переживаемые в связи с конкретным образом эмоции не столь светлы и радостны. Главным результатом включения эмоций в обучение является влияние эмоциональной активации на мотивационную сферу личности: формирование интереса к объекту изучения и к самому процессу учения, а не только к его результатам.

Использование ролевых игр и упражнений в процессе подготовки будущих учителей к общению с трудновоспитуемыми детьми характеризуется рядом аспектов.

1. Одной из задач ролевой игры является подведение ее участников к осмыслению, с одной стороны, помех, затруднений, характерных для ситуаций межличностного общения, а с другой стороны, к уяснению условий и факторов, благоприятствующих, оптимизирующих общение. Причем речь идет не просто о получении дополнительной информации в этом направлении, а об эффекте в виде своеобразного интеллектуально-эмоционального сплава, кристаллизованного в пережитом опыте. Таким образом, сведения о трудностях, помехах общения оказываются не просто преподносимой из вне информацией-инструкцией, а пропускаются сквозь призму личного опыта затруднений участника, что предполагает овладение эффективной техникой педагогического общения, навыками глубокого понимания себя, партнера по общению (ребенка), характера ситуации в целом. Подобная социально-психологическая компетентность учителя

�делает его в известном смысле подготовленным и, следовательно, более защищенным от негативного воздействия напряженности в общении с трудновоспитуемыми детьми.

2. При использовании ролевой игры и упражнений сензитивного тренинга по новому выступает задача разработки специальных диагностических процедур, поскольку иначе осмысляются характер, роль диагностической стадии в процессе обучения. В ролевой игре или упражнении дело обстоит не только и не столько в том, чтобы преподаватель решил диагностическую задачу, сколько в том, чтобы каждому участнику обеспечить условия самостоятельного решения этой задачи с помощью других. Т.е. речь идет о том, чтобы каждый участник мог самостоятельно диагностировать свои возможности и трудности в конкретных коммуникативных ситуациях. Ролевые игры и упражнения создают студенту условную возможность говорить с собой «на разных языках», позволяют ему найти собственную глубинную сущность.

3. В педагогической ролевой игре также, как и в педагогической практике, происходит непрерывное изменение основных сторон учебно-воспитательного процесса, в частности субъекта и объекта педагогического воздействия. Специфика ролевой педагогической игры заключается в том, что начальные параметры и условия будут изменяться под влиянием друг друга вследствие взаимодействия. Таким образом, принятие решений в ролевой игре мы можем определить как принятие решений в изменяющихся условиях. Это, в свою очередь, помогает сформировать умение быстро и адекватно ориентироваться в разнородных коммуникативных ситуациях при работе с трудновоспитуемыми школьниками.

4. В процессе ролевой игры и упражнений сензитивного тренинга развивается умение входить в позицию другого человека, в игре становится психологически возможным и обоснованным восприятие и признание других положений, выводов и аргументов, отличающихся от собственных. Исполнение разно-плановых ролей («взрослых» и «детских») помогает участникам глубже понимать детей. Весьма полезен в этом отношении прием смены ролей по ходу игры, позволяющий поочередно оказываться в разных ситуациях общения. Исследованиями обнаружено, что по мере повышения уровня понимания детей меняется качественная характеристика способов общения учителя с этими детьми: увеличивается количество положительных оценок лич-
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�Продолжительность каждого занятия должна составлять не менее двух академических часов. Однако, при наличии такой возможности, желательно отводить на одно занятие 3—4 часа. Это связано со специфичностью занятий, с тем, что много времени теряется на «размораживание» участников, на установление теплой, дружелюбной атмосферы в группе.

На основе изучения трудностей, возникающих у будущих учителей в воспитательной работе с трудновоспитуемыми школьниками, учитывая отношение студентов к проблеме трудновос-питуемости в целом, мы подобрали серию игр и упражнений, нацеленных на развитие эмпатийных способностей, динамизма, коммуникативных умений, способности к педагогическому творчеству, педагогической рефлексии, т.е. тех профессионально-значимых качеств личности и умений, которые наиболее необходимы учителю в воспитательно-коррекционной работе.

Все игры и упражнения, включенные в данное пособие, разделены на три блока. Однако это не означает, что на одном занятии необходимо использовать только игры и упражнения какого-либо одного блока. Напротив, многие игры и упражнения, расположенные в разных блоках, могут дополнять друг друга и комбинироваться в зависимости от цели конкретного занятия.

Игры и упражнения первого блока — «Познай себя» — помогают каждому участнику глубже понять себя как индивидуальность, принять себя со всеми своими слабостями и сильными сторонами, создать положительную Я-концепцию. Это служит начальным этапом на пути к признанию индивидуальности каждого ребенка, уникальности его личности. В то же время, участвуя в данных упражнениях, студенты получают возможность заглянуть во внутренний мир другого человека, развивать умения социальной перцепции, наблюдательность, настраиваются на доброжелательное общение.

Второй блок — «Эмпатия и внутренняя подвижность» — нацелен на развитие эмпатийных способностей: способности понимать внутренний мир другого человека, откликаться на его чувства и сопереживать с другим человеком. Данные способности приобретают особое значение в условиях взаимодействия педагога с трудновоспитуемым школьником, т.к. дают возможность адекватно моделировать личность ученика, его психическое состояние, понимать истинные причины поступков ребенка. В силу особой значимости эмпатии для работы с трудновоспитуемыми

2. Принцип субъект-субъективного подхода в отношениях преподавателя и студентов, предполагающий равноправие позиций участников и руководителя тренинга.

3. Принцип самодиагностики, развития рефлексивных способностей, внимания к своему «Я», движение от понимания групповых процессов к пониманию категории Я-в-ситуации.

4. Принцип постоянной обратной связи, т.е. непрерывное получение участником информации от других членов группы о результатах его действий в ходе тренинга. Благодаря обратной связи студент может корректировать свое последующее поведение, заменяя неудачные способы общения на новые, проверяя их воздействие на окружающих.

5. Принцип психологического события, основанный на влиянии эмоций на мышление человека. Принцип предполагает использование в процессе тренинга эмоционально насыщенных средств, что особенно важно для создания позитивной установки на работу с трудновоспитуемыми детьми.

6. Принцип натурной материализации изучаемых социально-психологических феноменов, основанный на понимании того, что невозможно научить общению, показать значимость межличностного взаимодействия, развить сензитивность вне чувственно-практического опыта студентов.

7. Принцип акцентирования языка чувств предполагает уде-ление особого внимания мимике, жесту и паралингвистической стороне речевого поведения будущих учителей.

8. Принцип доброжелательности атмосферы, формирование позитивного отношения к другому человеку, общению с ним через установление личностных контактов между всеми участниками.

Главная особенность личностно-ориентированного тренинга как формы личностно-ориентированного обучения — групповой характер. Условия группы дают ряд преимуществ в развитии личностных качеств студентов и их способности эффективно взаимодействовать со школьниками даже в сложных конфликтных ситуациях. К таким преимуществам относятся:

• во-первых, возможность получения неотсроченной обратной связи и поддержки от других людей, что помогает развитию рефлексивных способностей и формированию позитивного отношения к себе;

• во-вторых, в процессе межличностного общения приходит принятие ценностей и потребностей другого человека;

�• в-третьих, раскрываются возможности установления наиболее близких отношений с окружающими. Сознание того, что каждый может быть нужен и полезен, создает особый климат в группе и приводит к осознанию ценности своего <Я»;

• в-четвертых, группа служит «испытательным полигоном» для исследования положительных и отрицательных эмоций и апробирования новых видов поведения на моделях;

• в-пятых, участники тренинга в условиях группы совершенствуют свое умение общаться, наблюдая поведение других;

* в-шестых, в процессе группового развития будущий учитель начинает осознавать, что переживания и проблемы есть и у других участников тренинга, что позволяет избавиться от некоторых психологических барьеров, мешающих педагогическому общению.

В настоящем пособии мы предлагаем серию игр и упражнений, которые могут использоваться в процессе подготовки студентов к воспитательной работе с трудновоспитуемыми школьниками. Данные игры и упражнения прежде всего развивают личность, помогают разрешить трудности в педагогическом общении, делают будущего учителя более защищенным от перегрузок, связанных с напряженной коммуникативной деятельностью. Это особенно важно для подготовки будущего учителя к общению с трудновоспитуемыми школьниками, т.к. взаимодействие с данной категорией учащихся часто сопровождается конфликтами, накоплением отрицательных эмоций и другими негативными проявлениями.

Конечно, личностно-ориентированный тренинг нельзя считать универсальной формой организации учебного процесса при обучении студентов педагогическим дисциплинам. Это лишь одна из возможных форм. Однако, по нашему мнению, личностно-ориентированный тренинг является приоритетной формой личностно-ори-ентированного обучения, особенно при подготовке студентов к воспитательной работе с трудновоспитуемыми школьниками.

ности учеников, требования и приказы сменяются советами и просьбами, чаще проявляется умение предвидеть результативность воздействия.

5. В процессе тренинга игры и упражнения дают возможность сравнительно безопасно опробовать новые формы поведения и оценить себя и партнеров в этих ситуациях. Данные методы позволяют частично ослабить напряженность, присущую неигровой, реальной ситуации. Для ролевой игры и упражнений сензи-тивного тренинга является характерным момент возвращения на предыдущую ступень, что позволяет увидеть ошибочный результат и изменить решение. Условный характер игр и упражнений позволяет также сгладить весьма существенную проблему подачи и принятия негативной обратной связи, что особенно важно для подготовки учителя к общению с трудновоспитуемыми детьми.

6. Усваивая определенные понятия, теоретические положения, предлагаемые в играх и упражнениях, участник испытывает желание действовать. Таким образом, в ролевой игре и упражнениях сензитивного тренинга осуществляется эмоционально наполненное освоение профессиональной педагогической деятельности. При этом применение игровых ситуаций обеспечивает высокий уровень положительных эмоций у студентов в течение длительного времени. Это особенно важно, т.к. испытываемые положительные эмоции закрепляются и способствуют формированию положительного эмоционального отношения к будущей работе в целом.

Кроме того, особенностью методов ролевой игры и упражнения сензитивного тренинга является отсутствие прямого воздействия на личность студента. Эти методы до известной степени снимают жесткое напряжение реальной повседневности, заменяя его пусть не меньшей, но добровольной (и, следовательно, радостной) мобилизацией духовных и физических сил.

Выбирая игры и упражнения для использования их в процессе обучения студентов, необходимо учитывать следующие моменты:

1) игры и упражнения должны проводиться в атмосфере непринужденности и поиска, следовательно, должны быть интересны для данной группы;

2) отобранные игры и упражнения должны точно соответствовать уровню возможностей участников, уровню развития группы;

3) в процессе использования данных методов должна возникать достаточно оперативная обратная связь.

учащимися данные игры и упражнения и выделены нами в отдельный блок.

Наконец, блок «Личностные качества и умения воспитателя» объединяет в себе игры и упражнения на развитие разнообразных педагогических умений, необходимых для успешного взаимодействия с трудновоспитуемыми школьниками: способности, к активному воздействию на ученика, умения управлять своим поведением, «подавать себя» в общении с учащимися, оптимально строить свою речь в психологическом плане, изменять свое поведение в соответствии с требованиями ситуации и т.п.

Мы не ставили перед собой цель разработку конкретных занятий, т.к. считаем, что это возможно сделать лишь с учетом возможностей, уровня развития и интересов каждой группы. Игры и. упражнения данного пособия даны как практический материал для моделирования личностно-ориентированного тренинга.



        




